Defensoria

. de la Mujer Indigena
|
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON

PRESUPUESTARIO 029 p UBICACION Oficina Regional de San Marcos
No. DE CONTRATO 113-2025-029 NIT DEL CONTRATISTA 92365191 -

NOMBRE DEL ) o CODIGO UNICO DE

CONTRATISTA Evelia Tomas Félix IDENTIFICACION 1993 59229 1204

Mantener la infraestructura, las oficinas y enseres de la Oficina Regional de San Marcos de la Defensoria de la Mujer
Indigena en 6ptimas condiciones de limpieza, a fin de que las actividades del personal se desarrollen dentro de los
OBJETO DEL CONTRATO parametros de limpieza que se requiere, salvaguardando la salud integral de las usuarias, trabajadores y personas
que acuden a las oficinas de la Defensoria.

MONTO TOTAL DEL
CONTRATO Q.16, 000.00. PLAZO DEL CONTRATO | Del 01/09/2025 al 31/12/2025.
UNIDAD DONDE PRESTA . .
SUS SERVICIOS Oficina Regional de San Marcos
PERIODO O MES DE ESTE . ~
INFORME Diciembre del afio 2025. MONTO A COBRAR Q.4, 000.00.
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
a) Apoyar en la limpieza general de las ¢ Limpieza diaria en los distintos * Se mantuvieron en condiciones éptimas de
oficinas y salones de la Oficina Regional espacios fisicos que ocupa la limpieza y orden los espacios fisicos de la
de San Marcos de la Defensoria de la Oficina Regional de San Marcos. institucién.
Mujer Indigena.
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Barrido y trapeado de los pisos en
cada area de trabajo. ¢  Se brind6 un ambiente adecuado para el
trabajo del personal y la atencién a las
Limpieza y desinfeccion de usuarias.
servicios sanitarios, lavamanos,
espejos y puertas).
Recoleccion y clasificacion de
basura en papeleras,
respectivamente.
Realizar limpieza en la entrada
.. . rincipal, incluyendo la banqueta . .
b) Apoyar en la limpieza continua de la P pal, meruyen 1 e Se contribuyé a mantener un ambiente
. . . de esta Oficina Regional. .
entrada principal de la Oficina Regional agradable y saludable tanto para usuarias
de San Marcos de la Defensoria de la L . como personal.
. ; . Limpieza de mantas vinilicas que

Mujer Indigena y de dreas comunes ) . .

. estdn ubicadas en la recepcion. _— o

internas. e Selimpiaron 3 mantas vinilicas.

c) Apoyar enla asistencia y atencién en las
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' Defensoria
de la Mujer Indigena

distintas reuniones y actividades de la
Oficina Regional de San Marcos de la
Defensoria de la Mujer Indigena,

cuando se requiera.

Sin actividad

Durante el mes de Diciembre no se apoy6 ninguna
actividad en la oficina Regional de San Marcos de la
Defensoria de la Mujer Indigena
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d)

Apoyar en la limpieza del mobiliario de
las oficinas Oficina Regional de San
Marcos de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

Se realizé limpieza y desinfeccién
diaria de escritorios, mesas, sillas y
archivadores utilizando los
productos adecuados para el
mantenimiento de la limpieza.

Se logro prevenir la acumulacion de polvo y
suciedad en cada uno de los espacios.

Se logré el mantenimiento del mobiliario.

Otras actividades que le solicite el
Subdirector Administrativo  y/o
Delegada Regional de San Marcos y las
autoridades de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Brindar apoyo a la delegada

Se realizaron actividades en apoyo al trabajo
administrativo (gestion de factura de
arrendamiento y energia eléctrica de la
Oficina Regional de San Marcos.

f)

Otras actividades que se le soliciten las
autoridades de la Defensoria de la
Mujer Indigena segin consideren
pertinentes.

Realizar informe mensual

Se cumplié con la entrega de 1 informe
mensual correspondiente al mes de
Diciembre y 1 informe final de prestacion de
servicios en la Oficina Regional de San
Marcos.




Firma del Contratista:

' Defensoria
| de la Mujer Indigena
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Municipio de San Marcos, Departamento de, San Marcos 31 de Diciembre del afio 2025.

b

Nombre del responsable de verificar el informe: Licda. Ménica Violeta Garcia Matias

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.

...y. ;. .»..
Licda. Ménica Violeta Gareia Matias < 54 yarc™®
Delegada Regional San Marcos

Defensoria de la Mujer Indigena

Firma y sello del servidor ptblico que verifica el Informe

Nombire, firma y sello de la autoridad competente
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Defensoria

| de la Mujer Indigena
INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON N .
PRESUPUESTARIO 029 : UBICACION: Oficina Regional de San
Marcos

No. DE CONTRATO: 113-2025-029 NIT DEL CONTRATISTA 92365191

NOMBRE DEL . . CODIGO UNICO DE

CONTRATISTA Evelia Tomas Félix IDENTIFICACION 1993592291204

Mantener la infraestructura, las oficinas y enseres de la oficina de la Oficina Regional de San Marcos de la
Defensoria de la Mujer Indigena en 6ptimas condiciones de limpieza a fin de que las actividades del personal
se desarrollen dentro de los parametros de limpieza que se requiere, salvaguardando la salud integral de las
usuarias, trabajadores y personas que acuden a las oficinas de la Defensoria.

OBJETO DEL CONTRATO

MONTO TOTAL DEL
CONTRATO:
UNIDAD DONDE PRESTO
SUS SERVICIOS

Q16,000.00 ; PLAZO DEL CONTRATO: De 01/09/2025 al 31/12/2025

Oficina Regional de San Marcos

TAREAS MENSUALES REPORTADAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DURANTE EL PERIODO RESULTADOS OBTENIDOS
CONTRATADO

Limpieza diaria de septiembre a diciembre en los
Durante los cuatro meses de contrato se | distintos espacios fisicos que ocupa la Oficina

a) Apoyar en la limpieza general de las recolecto y se clasifico la basura lo que Regional de San Marcos:

Oficinas y salones de la Oficina Regional de | representa un logro significativo en la

San Marcos de la Defensoria de la Mujer reduccioén de la cantidad de basura no e Barrido y trapeado de pisos
Indigena. reciclable. e Limpieza de superficies y muebles

e Desinfeccion de areas de alto contacto.
e Vaciamientos de basureros

Recoleccién y clasificacién de la basura.
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* Diaria: Se recogi6 la basura de los
contenedores designados para su disposicién

final.

» Frecuencia: Los 5 dias de la semana (lunes a
viernes).

e Se mejord la presentacion general de las
oficinas.

b) Apoyar en la limpieza continua de la
entrada principal de la Oficina Regional de
San Marcos de la Defensoria de la Mujer
Indigena y de areas comunes internas.

Realizar limpieza en la entrada principal,
incluyendo la banqueta y puerta de
vidrios de esta Oficina Regional.

Limpieza de mantas vinilicas que estan
ubicadas en la recepcion.

Abrir y cerrar la persiana principal de las
instalaciones de la Defensoria de la
Mujer Indigena de San Marcos

Limpieza de puertas y ventanas de la oficina regional
de DEMI San Marcos.

Las mantas vinilicas se mantuvieron limpias y libres
de polvo y manchas durante los 4 meses.

Durante los cuatro meces de contrato se realizo la
apertura y cierra de persiana de la oficina de manera
diaria, para garantizar la seguridad y el confort de las
empleadas y las visitas.

¢) Apoyar en la asistencia y atencion en las
distintas reuniones y actividades de la
Oficina Regional de San Marcos de la
Defensoria de la Mujer Indigena, cuando se
requiera.

Durante el periodo de contrato apoyo los
meses de septiembre, octubre y
noviembre al Comité Internacional de
Rescate IRC en la atencion a usuarias
referidas por la delegada regional de
DEMI San Marcos, para un apoyo
economico.

Se apoy6 a usuarias referidas por la delegada
regional de la siguiente manera:

e 28 usuarias fueron atenidas con calidad y
calidez.

* Apoyar con el servicio de cafeteria a 28
usuarias beneficiadas.

o Lavar los vasos utilizados para café, té y
agua pura.
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e Se acompafio6 a las usuarias en el cajero
para que pudieran retirar el inico apoyo
econémico de Q.1,100.00.

e Apoyo con calidad y calidez a 8 hijos de
usuarias que recibieron el apoyo econémico
departe de |.R.C.

e Atencién con pertinencia cuitural a las

usuarias.
Realizar un dialogo territorial con la Se invité a 6 lideresas mayas para participar en el
ooac:_ama __:@c_mﬁ._om Mam, dialogo territorial de DEMI San Marcos, con el objetivo
Sipakapense y Quiche en el de promover la participacién y el enlodamiento de las
departamento de San Marcos. mismas.

e Compra de insumos para la invocacién {on
maya.

e Se apoy6 con el servicio de cafeteria a 70
lideresas mayas que participaron en el
dialogo territorial.

e Apoyo con calidad y calidez a 8 nifio hijos de
las lideresas que participaron el dialogo
territorial.

e Acompafiamiento de lideresas desde la
oficina de DEMI San Marcos, hasta el lugar
del evento.

e Se realiz6 la limpieza del lugar donde se lievo
a cabo la invocacién en el evento del dialogo
territorial de DEMI San Marcos.

e Se apoy6 a delegada regional y guia espiritual
para la realizacién de la invocacién de inicio y
cierre del Conversatorio “Generando espacio
de reflexiéon y andlisis frente a la respuesta

Apoyo en el Conversatorio “Generando
espacio de reflexidén y analisis frente a la
respuesta institucional en el

Es?...num.gm.mov.mﬁ e.@Oe @.‘&
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cumplimiento de la recordacién No. 39
de CEDAW sobre los derechos de las
mujeres y nifias Indigenas” en el marco
de Ila conmemoracion del Dia
internacional de la eliminacion de la
violencia contra la mujer, realizado con
50 personas entre ello; Operadores/as de
justicia, Jueces de paz, Fiscales del
Ministerio Publico, Integrantes de la Red
de derivacion Organizaciones de mujeres
Mayas, Autoridades Ancestrales vy
personal de la Oficina de DEMI San
Marcos, el 21 de noviembre del 2,025.

Representacion en la encendida de
antorcha el 14 de septiembre frente al
palacio Maya de San Marcos.

institucional en el cumplimiento de la
recordacidon No. 39 de CEDAW sobre los
derechos de ias mujeres y nifias Indigenas”.

+ Realizacion de limpieza del lugar dénde se
llevd a cabo la invocacion del Conversatorio
“Generando espacio de reflexiéon y analisis
frente a la respuesta institucional en el
cumplimiento de la recordacion No. 39 de
CEDAW sobre los derechos de las mujeres y
nifas Indigenas”.

e Recoleccién de los materiales que se usaron
en el Conversatorio.

Incidencia politica dentro de las instituciones del
ejecutivo del departamento de San Marcos.

d)Apoyar en la limpieza del mobiliario de las
oficinas Oficina Regional de San Marcos de
la Defensoria de la Mujer Indigena;

e Se realizé limpieza y
desinfeccion diaria de escritorios,
mesas, sillas y archivadores.

e Se desinfectaron y limpiaron diariamente los
escritorios, mesas, sillas y archivadores de
las distintas unidades de la Defensoria de la
Mujer Indigena de San Marcos.

+ Limpieza profunda los cinco dias habiles de la
semana utilizando los productos adecuados
para el mantenimiento de la limpieza.

e Se redujo la cantidad de bacterias y virus en
las superficies de los enseres de la oficina de
cada unidad.

e) Otras actividades que le solicite el
Subdirector Administrativo y/o Delegada
Regional de San Marcos y las autoridades de

la Defensoria de la Mujer Indigena;

e Se brindé apoyo a la delegada
regional en la realizacién de

* Pago de energia eléctrica de la oficina
regional de San Marcos de los meces de
septiembre, octubre, noviembre y diciembre.

<1529
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Defensoria
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actividades administrativas + Envio mensual de documentos a DEMI
durante 4 meses. Central por cargo expreso durante 4 meses.

e Se participd activamente en 16 reuniones
internas de la Defensoria de la Mujer
Indigena de San Marcos, durante el periodo
del contrato.

¢ Reuniones de trabajo.

e 1 reunién con la Sefiora Defensora de la
Defensoria de la Mujer Indigena, después del
dialégalo territorial de San Marcos, realizado
el 30 de octubre del 2,025.

¢ 1 reunién con la Asesora de la Defensoria de
la Mujer Indigena, después Conversatorio
“Generando espacio de reflexiéon y analisis
frente a la respuesta institucional en el
cumplimiento de la recordaciéon No. 39 de
CEDAW sobre los derechos de las mujeres y
ninas Indigenas” realizado el 21 de
noviembre del 2,025.

f) Otras actividades que se le soliciten las
autoridades de la Defensoria de la Mujer
Indigena segun consideren pertinentes.

e Se cumplid con la entrega de 5 informes
mensuales correspondiente al mes de;
Septiembre, octubre, noviembre y diciembre.
También se realizd 1 informe final. Los
informes fueron entregados de manera fisica
a RRHH de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

e Realizacion de informes
mensuales vy final.
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Nombre del responsable de verificar el informe:_Licenciada Ménica Violeta Garcia Matias

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en
el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.
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Firma y sello del servidor publico que verifica Nombre, firma y sello de la autoridad
el Informe competente
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina regional Solola
No. DE CONTRATO 112-2025-029 NIT DEL CONTRATISTA 77498089
NOMBRE DEL . - . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Mirna Leticia Chuj Bocel de Pocop IDENTIFICACION 1746865010701
Mantener la infraestructura, las oficinas y enseres de la oficina Regional de Solola de la Defensoria de la Mujer
OBJETO DEL CONTRATO Indigena en owJBmm. condiciones mm.raﬁ_mN? a fin de que las mn»:\._&wamm del personal se gmmﬁqn:m: dentro de los
parametros de limpieza que se requiere, salvaguardando la salud integral de las usuarias, trabajadores y personas
que acuerden a las oficinas de la Defensoria.
MONTO TOTAL DEL 01 de septiembre al 31 de diciembre
CONTRATO Q 16,000.00 PLAZO DEL CONTRATO de 2025
UNIDAD D E PRE .. . P
SUS mmﬂdWQOm STA Oficina Regional de Solola
FERIODQ © MES DE ESTE Mes de diciembre del afio 2025 MONTO A COBRAR | Q4,000.00
] ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

Defensoria de la Mujer Indigena.

Apoyar en la limpieza general de las oficinas y
salones de la Oficina Regional de Solola de la

el mes de noviembre.

Mantenimiento de la limpieza de las
oficinas de la Regional de Solola, durante

Se realizo lalimpieza general de toda la Oficina Regional
de Solola, salon de reuniones, oficinas de atencién
integral de casos, corredores, gradas, y de los tres
servicios sanitarios.
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Apoyar en la limpieza continua de la entrada
principal de la Oficina Regional de Solola de la
Defensoria de la Mujer Indigena y de areas
comunes internas.

Limpieza continua de la entrada
principal de las oficinas de la Regional
de Solola y oficinas de atencién social,
psicolégica, juridico y delegacion.

Se realizd continuamente la higiene de la entrada
principal de la oficina regional que corresponde a
corredores y gradas en el mes de diciembre.

Apoyar en la asistencia y atencién en las
distintas reuniones y actividades de la Oficina
Regional de Solola de la Defensoria de la Mujer
Indigena, cuando se requiera.

Apoyo en la recepcién y atencion a
usuarias para dirigirlas a las distintas
unidades. Atencion a usuarias para
entrega de (café, té, agua pura).

Se logré apoyar la atencion a 14 mujeres de para
trasladarlas a las diferentes unidades.

Se logr6 la atencion a 20 mujeres ofreciéndoles y
sirviéndoles agua pura, café y té.

Apoyar en la limpieza del mobiliario de las
oficinas oficina Regional de Solola de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Mantenimiento de  limpieza  del
mobiliario y enseres de depoésitos de
agua entubada, agua pura, y para
almacenar alimentos. y de las areas para
la higiene y el orden, eliminando la
suciedad visible con tareas, quitar el
polvo y fregar y barrer durante el mes.

Se limpié y se mantuvo la higiene del mobiliario, (mesas,
sillas, computadoras, ventanas, puertas para dar una
buena imagen de la oficina, del dispensador de agua
pura, la refrigeradora y los lavaderos.

Otras actividades que le solicite el Subdirector
Administrativo y/o Delegada Regional de
Solola y las autoridades de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Apoyo en el traslado de expediente a
Juzgado de Familia del departamento de
Solola.

Se apoy6 en scanner de documentos de
usuarias.

Apoyo en el sacado de copias de
documentos de usuarias.

Rotulacién de expedientes en la unidad
de atencion de social.

Apoyo en la  realizacion  del
mantenimiento de labodega de la oficina
Regional de Solola.

Se apoy6 a la Unidad Juridica con la entrega de 4
memoriales en el Juzgado de Familia del municipio y
departamento de Solola,

Se apoy6 a la Unidad Juridica con el escaneo de 10
documentos e incorporar a los expedientes.

Se apoy6 a la Unidad Social y Técnicas Comunitarias el
sacado de fotocopias de Fichas y Documento Personal
de Identificacion de las usuarias e incorporar a los
expedientes.

Se apoydé en la rotulacion y perforacion de 15
expedientes de la Unidad Social.

Se ordend la bodega de la Oficina Regional de Solola.

e demigohat e@goe @ﬂ%




L
O pE 4 Ay

Sy Defensoria
- 3 - . de la Mujer Indigena
oe..qn,zch W

Otras actividades que se le soliciten las | Realiz6 y apoy6 las diferentes | Se entregd 1 sobre en cargo exprés, con destino a la
autoridades de la Defensoria de la Mujer | actividades que le fueron solicitadas por | oficina central de Guatemala.

Indigena, segun consideren pertinentes. la delegada regional. Se llevd el control en el manejo de insumos de limpieza,
de consumo y de oficina.

Participacién en "taller de evaluacion de | Se logré conocer el plan estratégico institucional 2026-
resultados 2025 y presentacion del plan | 2036.

estratégico institucional 2026-2036"

Municipio de Solola, Departamento de Solola Guatemala 31 de diciembre del ano 2025.
Firma del Contratista: ¢/ : 74
Nombre del responsable de verificar el informe: Licenciada. Josefina Chavajay Dionicio

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION: Oficina regional Solola
NIT DEL
.D : - -
No. DE CONTRATO 112-2025-029 CONTRATISTA 77498089
NOMBRE DEL CODIGO UNICO DE
i ici j P 17 1
CONTRATISTA Mirna Leticia Chuj Bocel de Pocop IDENTIFICACION 4686501070
Mantener la infraestructura, las oficinas y enseres de la oficina Regional de Solola de la Defensoria de la Mujer
OBJETO DEL CONTRATO Hsm_mmwm en om:::m.m no.:a_Qo:mm de __E_u_mNm\ a fin de que las mn:Smwamm del personal se mmmw:o:w: dentro de
los parametros de limpieza que se requiere, salvaguardando la salud integral de las usuarias, trabajadores y
personas que acuerden a las oficinas de la Defensoria.
MONTO TOTAL DEL Q16,000.00 PLAZO DEL 01 de septiembre al 31 de
CONTRATO: AR CONTRATO: diciembre de 2025
UNIDAD DONDE PRESTO - . .
SUS SERVICIOS Oficina Regional de Solola
TAREAS MENSUALES
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO REPORTADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS

PERIODO CONTRATADO

Se realizé la limpieza general de toda la Oficina
Regional de Solola, salén de reuniones, oficinas de
atencion integral de casos, corredores, gradas, y de los
tres servicios sanitarios.

Apoyar en la limpieza general de las oficinas y
salones de la Oficina Regional de Solola de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Mantenimiento de la limpieza de las
oficinas de la Regional de Solola, durante
los meses de septiembre a diciembre.

Apoyar en la limpieza continua de la entrada
principal de la Oficina Regional de Solola de la
Defensoria de la Mujer Indigena y de areas
comunes internas.

Limpieza continua de la entrada principal | Se realizé continuamente la higiene de la entrada
de las oficinas de la Regional de Solola y | principal de la oficina regional que corresponde a
oficinas de atencion social, psicolégica, | corredores y gradas en los meses de septiembre a
diciembre.

juridico y delegacion.

Apoyar en la asistencia y atencién en las
distintas reuniones y actividades de la Oficina

Apoyo en larecepcién y atencion a usuarias | Se logré apoyar la atencion a 54 mujeres de para
para dirigirlas a las distintas unidades. | trasladarlas a las diferentes unidades en los meses de
septiembre a diciembre

v demigebat e@goe @.‘%
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Regional de Solola de la Defensoria de la Mujer
Indigena, cuando se requiera.

Atencién a usuarias para entrega de (café,
té, agua pura).

Se logro la atenciéon a 44 mujeres ofreciéndoles y
sirviéndoles agua pura, café y té, en los meses de
septiembre a diciembre.

Apoyar en la limpieza del mobiliario de las
oficinas oficina Regional de Solola de Ila
Defensoria de la Mujer Indigena.

Mantenimiento de limpieza del mobiliario
y enseres de depoésitos de agua entubada,
agua pura, y para almacenar alimentos. y
de las areas para la higiene y el orden,
eliminando la suciedad visible con tareas,
quitar el polvo y fregar y barrer durante el
mes.

Se limpié y se mantuvo la higiene del mobiliario,
(mesas, sillas, computadoras, ventanas, puertas para
dar una buena imagen de la oficina, del dispensador
de agua pura, la refrigeradora y los lavaderos.

Se apoy6 a la Unidad Juridica con la entrega de 3
memoriales en el Juzgado de Familia del municipio y
departamento de Solola.

Se apoy6 a la Unidad Juridica con el escaneo de 40
documentos e incorporar a los expedientes, en los
meses de septiembre a diciembre.

Se apoy6 a la Unidad Juridica y la Unidad Social con
el sacado de fotocopias de Fichas y Documento
Personal de Identificacion de las wusuarias e
incorporar a los expedientes.

Se apoyé en la rotulacion y perforacion de 20
expedientes de la Unida Juridica y 60 expedientes de
la Unidad Social.

Se ordené la bodega de la Oficina Regional de Solola.

Otras actividades que le solicite el Subdirector
Administrativo y/o Delegada Regional de
Solola y las autoridades de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Apoyo en el traslado de expediente a
Juzgado de Familia del departamento de
Solola.

Se apoy6 en scanmer de documentos de
usuarias.

Apoyo en el sacado de copias
documentos de usuarias.

Rotulacién de expedientes en la unidad de
atencién de social.

de

Se apoy0 a la Unidad Juridica con la entrega de 13
memoriales en el Juzgado de Familia del municipio y
departamento de Solola, en los meses de septiembre
a diciembre.

Se apoy6 a la Unidad Juridica con el escaneo de 40
documentos e incorporar a los expedientes, en los
meses de septiembre a diciembre.
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Apoyo en la rotulaciéon, perforacion de
documentos de expedientes de unidad
juridica.

Apoyo en la realizacién del mantenimiento
de la bodega de la oficina Regional de
Solola.

Apoyo en el sacado de copias de
trifoliares de DEML

Se apoy6 a la Unidad Juridica y la Unidad Social con
el sacado de 500 fotocopias de Fichas y Documento
Personal de Identificacion de las usuarias e
incorporar a los expedientes, en los meses de
septiembre a diciembre.

Se apoydé en la rotulacidon y perforacion de 60
expedientes de la Unida Juridica y 155 expedientes de
la Unidad Social, en los meses de septiembre a
diciembre.

Se ordené la bodega de la Oficina Regional de Solola.

Se apoy¢6 a Técnicas Comunitarias el sacado de
fotocopias de Fichas y Documento Personal de
Identificacion de las usuarias e incorporar a los
expedientes.

Otras actividades que se le soliciten las
autoridades de la Defensoria de la Mujer
Indigena, segtin consideren pertinentes.

Realizo y apoy6 las diferentes actividades
que le fueron solicitadas por la delegada
regional.

Se entreg6 4 sobre en cargo exprés, con destino a la
oficina central de Guatemala, en los meses de
septiembre a diciembre.

Se llevd el control en el manejo de insumos de
limpieza, de consumo y de oficina.

Apoyo en la verificacion de insumos de tarjeta de
responsabilidad de delegada en funciones.

Apoyo el almacenamiento de expedientes.

Apoyo en la realizacion del mural Informativo en el
Marco del Dia Nacional de la Mujer Indigena.
Participacion en dialogo realizado y organizado por
COPADEH.

Apoyo en la logistica y realizacion de conversatorio
en el Marco de la Conmemoracion del Dia
Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra
la Mujer.
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Participaciéon en "taller de evaluacion
de resultados 2025 y presentacion del

plan estratégico institucional 2026-
2036".

Se logré conocer el plan estratégico institucional 2026-
2036.

Municipio de Solola Departamento de Solola 31 de diciembre de 2025

Firma del Contratista: \\\ .

Nombre del responsable de verificar el informe: _Licda Josefina Chavajay Dionicio

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato

, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo

estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.
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Defehsorfa di la Mujex, Indigena

Firma y sello del servidor publico que

verifica el Informe

Nombre, firma y sello de la autoridad
competente

Nombre| firma vy sello ¥ la autoridad
competente
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON ] Pz
PRESUPUESTARIO 029 s UBICACION Oficina Regional de Santa Rosa
NIT DEL
No. DE CONTRATO 111-2025-029 e CONTRATISTA 84630051 -
ML %ﬁ%ﬂmﬂﬁw Ana Lucia Guzman Bautista - MWHUWM%—%MWMWONH 2335538270601
Mantener la infraestructura, las oficinas y enseres de la Oficina Regional de Santa Rosa de la Defensoria
OBJETO DEL de la Mujer Indigena en éptimas condiciones de limpieza, a fin de que las actividades del personal se
CONTRATO desarrollen dentro de los parametros de limpieza que se requiere, salvaguardando la salud integral de las
usuarias, trabajadores y personas que acuden a las oficinas de la Defensoria.
MONTO TOTAL DEL 16.000.00 \\ PLAZO DEL Del 01 de septiembre al 31 ao.
CONTRATO AR CONTRATO diciembre del afio 2025 -~
UNIDAD DONDE

PRESTA SUS SERVICIOS

Servicios Técnicos Oficina Regional de Santa Rosa

wmmwﬂmm%% MAW%\“NMHUH Diciembre del afio 2025 - MONTO A COBRAR | Q 4,000.00 .~
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE RESULTADOS OBTENIDOS
EL PERIODO DEL INFORME

a) Apoyar en la limpieza general de las
oficinas y salones de la Oficina Regional de

> Realizo la elaboracion de limpieza
3 veces al dia en cada area como:

, . oficinas, sala de reuniones, ara obteniendo un ambiente agradable para el
Santa Rosa de la Defensoria de la Mujer .. . . P . Er P
, sanitarios, patio, comedor, cocina y personal y usuarias.
Indigena.
bodega.

> Que la oficina siempre este ordenada y limpia

ﬁﬁﬁ.ﬂmam.mav,m« e @@0@ @ﬂ&
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b) Apoyar en la limpieza continua de la
entrada principal de la Oficina Regional de
Santa Rosa de la Defensoria de la Mujer
Indigena y de areas comunes internas.

Ejecuto constantemente la limpieza
en la entrada principal de manera,
que el area de la sala de espera
permanezca en ordenada y limpia
limpiando sillas y recolectando la
basura que sale a diario.

> Higiene, limpieza y orden en el ambiente

requerido del inmueble de la Oficina Regional
de Santa Rosa, para que la usuaria se sienta
comoda.

¢) Apoyar en la asistencia y atencién en las
distintas reuniones y actividades de la
Oficina Regional de Santa Rosa de la
Defensoria de la Mujer Indigena, cuando se
requiera.

Representacion de DEMI en el
Consejo Departamental de
Desarrollo Urbano y Rural.

Representacion de DEMI en la
Unidad Técnica Departamental.

Asistencia al Consejo Departamental de
Desarrollo Urbano y Rural en representacién
de la Delegada Regional.

Asistencia a la Unidad Técnica Departamental
en representacion de la Delegada Regional.

d) Apoyar en la limpieza del mobiliario de
las oficinas Oficina Regional de Santa Rosa
de la de la Defensoria de la Mujer Indigena;

Llevo a cabo el mantenimiento
adecuado en cada uno de los bienes
muebles entre ellos refrigeradora,
microondas, mesa del comedor,
escritorios, mesa de reuniones, y
dispensador de agua, como también
la limpieza de ventanas y puertas
de la institucion.

Tener en condiciones dptimas el mobiliario,
para que el mismo sea de uso adecuado para el
personal de la institucion y usuarias que
requieren de la atencién la Oficina Regional.

e) Otras actividades que le solicite el
Subdirector Administrativo y/o Delegada
Regional de Santa Rosa y las autoridades de
la Defensoria de la Mujer Indigena.

Brindo la atencion y el apoyo que la
usuarias soliciten para asi mismo y
referirlas  a la unidad que
corresponda de la Oficina Regional
de Santa Rosa.

Hacer que la usuaria reciba una buena atencién,
ser amable, respetuosa y tener empatia para
satisfacer las necesidades que las usuarias
necesite.
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f) Otras actividades que se le soliciten las

autoridades de la Defensoria de la Mujer
Indigena, seguin consideren pertinentes.

» Doy el apoyo necesario a las
unidades

psicolégica y

Municipio de Cuilapa, Departamento de, Santa Rosa 31 de diciembre del afio 2025.

juridica a medida que cada una de
ellas soliciten.

> Dar la atenciéon y asesoria en cada una las
unidades a las usuarias que lo necesiten.

\\

'l

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Licda. Orfa Marisela Lopez de la Cruz

-
y

'
El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.
\
‘ &
a 23 MA
anal SantaRosd 2o 1
_,\,axﬁﬁ wamﬁﬂn,“cw& {ndiqena ,w,/ Directora Elecutiva ., &
Petantoris de 1 RN Defensoria de ie Mujer Indiganad
2
%4
Firma y sello del servidor puablico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de 1a autoridad competente
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INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI- \
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON Oficina Regional de Santa
PRESUPUESTARIO 029 p UBICACION: Rosa )
No. DE CONTRATO: 111-2025-029 cONTRATISTA 84630051 -
CONTIRE DR Ana Lucia Guzmén Bautista mw_mwwww%mmumm 2335538270601
Mantener la infraestructura, las oficinas y enseres de la Oficina Regional de Santa Rosa de la
OBJETO DEL CONTRATO Defensoria de la Mujer Indigena en 6ptimas mozmmomo:ow. de :BEQNP afin a.m que las actividades
del personal se desarrollen dentro de los parametros de limpieza que se requiere, salvaguardando
la salud integral de las usuarias, trabajadores y personas que acuden a las oficinas de la Defensoria
MONTO TOTAL DEL 16.000.00 PLAZO DEL Del 01 de septiembre al 31 de
CONTRATO: U CONTRATO: diciembre del afio 2025 «
czucmﬁ_w _mumﬂﬁmhﬂuwmmqo Servicios Técnicos Oficina Regional de Santa Rosa
TAREAS MENSUALES
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO REPORTADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO CONTRATADO
a) Apoyar en la limpieza general de

las oficinas y salones de la Oficina Durante los meses de septiembre,

Regional de Santa Rosa de la octubre, noviembre y diciembre,

Defensoria de la Mujer Indigena. realice, limpieza en cada uno de los | Obteniendo resultados como de orden, limpia
espacios requeridos como cada una | cada &rea, para satisfacer las necesidades del
delas unidades, sal6n de reuniones, | personal.
sanitarios, patio, bodega, cocina y
comedor.
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b) Apoyar en la limpieza continua de la
entrada principal de la Oficina Regional
de Santa Rosa de la Defensoria de la
Mujer Indigena y de é&reas comunes
internas.

Durante los cuatro meses laborados
me dedique hacer constantemente
la limpieza en esta drea especifica,
ya que es uno de los espacios mds
utilizado por las usuarias que
visitan la  oficina  Regional,
manteniendo en Optimas
condiciones las sillas para que
pudieran hacer uso de ellas, el bote
de basura en el lugar adecuado,
para mantener orden e higiene.

Siempre mantener un espacio agradable, para las
usuarias y asf ellas poder sentirse cémodas en el
ambiente que las rodea.

¢) Apoyar en la asistencia y atencion en
las distintas reuniones y actividades de la
Oficina Regional de Santa Rosa de la
Defensoria de la Mujer Indigena, cuando
se requiera.

Participe en distintas reuniones durante
los meses de:

OCTUBRE

v Asistencia a mesa técnica de
trabajo por parte de SEPREM
donde se proyectaron materiales
informativos dentro del mapeo
territorial.

v'  Asistencia a reunién mensual de
COMUSAN.

Asistencia y apoyo en ocho reuniones de suma
importancia para la oficina regional

OCTUBRE

v' Identificar las necesidades prioritarias
que tiene el departamento de santa rosa de
conformidad con las mujeres, nifios, nifias
y adolescentes.

v" Dar a conocer los resultados de monitoreo
que se hace en el territorio de Santa Rosa,
con el objetivo de buscar una mejora para

wewdemigoby QP OGOO @ﬂ&
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Asistencia a la reunion de
COMUDE.

Asistencia a conversatorio de
CODISRA sobre la
discriminacién y el racismo.

NOVIEMBRE

v Asistencia a reunion de

CONADI, coordinar las
diferentes  actividades a
realizar  por el dia
internacional de la
discapacidad.

Asistencia a reunion en el drea
de salud, con el fin de
coordinar un Stan o kiosco
para el dia internacional del
VIH/ SIDA

la poblacién en la alimentacién de los
nifios.

Compartir informacién de los proyectos
que se han realizado durante el mes de
octubre.

Escuchar a cada uno de los participantes
donde se compartieron estrategias para
poder prevenir la discriminaciéon y el
racismo.

NOVIEMBRE

v Sensibilizar y educar a la poblacion de

Cuilapa de diversos sectores, sobre los
derechos de las personas con
discapacidad y lograr su inclusion
dentro de la sociedad sin ser objeto de
discriminacion.

Elaboracion de Planificacion para la
actividad que realizara el area de salud
con las instituciones para concientizar
a Jovenes y adultos sobre la
transmision del VIH/SIDA
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DICIEMBRE

v" Representacion de DEMI en el
Consejo  Departamental  de
Desarrollo Urbano y Rural.

v' Representaciéon de DEMI en la
Unidad Técnica Departamental.

DICIEMBRE

Asistencia al Consejo Departamental de
Desarrollo Urbano y Rural en
representacion de la Delegada Regional.

Asistencia a la  Unidad Técnica
Departamental en representacion de la
Delegada Regional.

d) Apoyar en la limpieza del mobiliario
de las oficinas Oficina Regional de Santa
Rosa de la de la Defensoria de la Mujer
Indigena;

Durante el periodo laborado, me
encargue de siempre mantener
limpio el mobiliario de la oficina,
entre ellos, escritorios, mesa de
reunion, sanitarios, sillas,
microondas, mesa del comedor,
dispensador de agua y
refrigeradora.

Como resultado, que el personal que utiliza cada
uno de los bienes muebles estén siempre limpios
y en 6ptimas condiciones para ser utilizados.

e) Otras actividades que le solicite el
Subdirector Administrativo y/o
Delegada Regional de Santa Rosa y las
autoridades de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

Contribufa en dar la atencién en
recepcion y asi mismo brindar el
apoyo a la usuaria con forme a las
necesidades que requeria, para asi
dirigirla a la unidad

Hacer que las usuarias al momento de recibir la
atencion sea de su agrado, porque se le recibe de
una manera respetuosa, se empatiza y se le
brinda una buena atencion a la usuaria.

wewdemigohy QOGO @ﬂ&



correspondiente de la Oficina
Regional.

f) Otras actividades que se le soliciten
las autoridades de la Defensoria de la
Mujer Indigena, segin consideren
pertinentes.

Brinde el apoyo necesario que
requerian las unidades de juridico,
social y psicolégico durante los
meses laborados.

Ser objetiva con el apoyo requerido en cada una
de las unidades satisfaciendo las necesidades
paras asi obtener los resultados solicitados.

Municipio de Cuilapa Departamento de Santa Rosa 31 de diciembre de 2025.. g

Firma del Contratista: \

Nombre del responsable de verificar el informe:

\\
i

Orfa Marisela Lopez de la Cruz

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.
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Firma y sello del servidor publico que
verifica el Informe

Nombre, firma y sello de la autdridad

competente

Nombre,P

A7 RMO e Ta  autoridad
competent

wndemizns OO0 ©f520



Defensoria

| de la Mujer Indigena
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIiA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON . ]
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Regional De
Totonicapan
No. DE CONTRATO 110-2025-029 NIT DEL CONTRATISTA 90306260
CODIGO UNICO DE
NOMBRE DEL ) g
CONTRATISTA Ana Rocio Set Cacao IDENTIFICACION 3487 47926 1601

Mantener la infraestructura, las oficinas y enseres de la oficina regional de Totonicapan de la Defensoria de la Muyjer
indigena en 6ptimas condiciones de limpieza, a fin de que las actividades del personal se desarrollen dentro de los

L NTRA
OBJETO DEL CO To parametros de limpieza que se requiere, salvaguardando la salud integral de las usuarias, trabajadores y personas
que acuden a las oficinas de la Defensoria.
Del 01 de septiembre al 31 de
ZOMMWLMWM%W DEL Q. 16,000.00 PLAZO DEL CONTRATO | diciembre del afo 2,025

UNIDAD D TA
ONDE PRES Oficina Regional De Totonicapan

SUS SERVICIOS
PERIODO O MES DE ESTE .. ~
INFORME Mes de diciembre del afio 2,025 MONTO A COBRAR Q. 4,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME

a) Apoyar en la limpieza general de | Se ha realizado la limpieza general | Generando un ambiente saludable y
las oficinas y salones de la en cada una de las unidades, salones | confortable para las usuarias, trabajadoras y

wvas.demiganagt e @ @0 e @ﬂ%
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Oficina Regional de Totonicapan
de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

y bodega de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

deméas personas que visiten la Oficina
Regional de Totonicapan.

b) Apoyar en la limpieza continua
de la entrada principal de la
Oficina Regional de Totonicapan
de la Defensoria de la Mujer
Indigena y de areas comunes
internas.

Se realizoé la limpieza de forma
continua en la calle y entrada
principal de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Limpieza profunda y reiterada de
areas comunes de la Oficina
Regional de Totonicapan,

Se mejor6 la presentacion de la entrada de la
Oficina Regional de Totonicapan, creando
un ambiente limpio, sano y confiable para
las personas que ingresen a la misma.

Manteniendo 4&reas comunes internas
limpias y saludables para generar un
ambiente comodo a las profesionales.
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c) Apoyar en la asistencia y
atencion  en  las  distintas | participacion en reunién del equipo Mo dol cacion del equi
reuniones y actividades de la|de la Oficina Regional de ejorando la comunicacion del equipo para
. . o N . la mejora de la atencion integral a usuarias
Oficina Regional de Totonicapan | Totonicapan para la mejora de la . . "
) . e . de la Oficina Regional de Totonicapan de la
de la Defensoria de la Mujer | atencién integral a usuarias y de la . . )
) o Defensoria de la Mujer Indigena.
Indigena, cuando se requiera. coordinacion interna
Limpieza de  Mesas, illas, . e
o ‘mp as S785 | Manteniendo y conservando el mobiliario de
d) Apoyar en la limpieza del dispensadores de agua, estantes y ) ]
e . . . . . | cada una de las unidades y espacios de la
mobiliario de las oficinas Oficina | archiveros de cada unidad y espacio .. . o .
. o . . Oficina Regional de Totonicapan en optimas
Regional de Totonicapadn de la|de la Oficina Regional de . .
) . . condiciones para su uso y cuidado.
Defensoria de la Mujer Indigena. Totonicapan.
e) Otras Actividades que le solicite Apoyar en la recepcién de usuarias

el subdirector Administrativo

y/o encargada Regional de
Totonicapan y las autoridades de
la Defensoria de la Mujer

Indigena.

y personas en general que acuden a
la Oficina Regional de Totonicapan.

Fomentando una atencion eficiente y
confiable a usuarias y personas en general
que visiten o requieran los servicios de la
Oficina Regional de Totonicapan de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Lademio s QOO0 15209




(2

% i
%
S

Defensoria
| de la Mujer Indigena

Ye

\w\novammBWm&o M: la entrega de Apoyando el trabajo de la Unidad Social de
f) Otras actividades que se le | VIVEres a usuarias e mmmmmOm.Hananm la Oficina Regional de Totonicapan para
soliciten las autoridades de la | " la aldea Patachaj del municipio de | . ¢ d al vestionad { d
Def 2 de la Muter Indi San Cristobal Totonicapan, promovida jecutar ayuda social gestionada en favor de
efensoria de la Muyjer Indigena,

por la Unidad Social de la Oficina las usuarias que lo requieran.
segln consideren pertinentes. Regional de Totonicapan.

Municipio de Totonica

amento de Totonicapan, 31 de diciembre del afio 2,025

Firma del Contratista:

=S
Nombre del responsable de verificar el informe: Licenciada Juana Maria Tax Saquimux.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato hace constar, que las actividades descritas en este informe

responden a lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de
liquidacion respectivo.

QH b, m
Directora Efecutiva’,
Defensoria de ia Mujer indigefy# e LA

Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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SUS SERVICIOS
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INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON Oficina Regional D
PRESUPUESTARIO 029 - UBICACION: 1 tegtonal b
Totonicapan
NIT DEL
No. : 110-2025-02 0
No. DE CONTRATO 0-2025-029 CONTRATISTA 90306260
NOMBRE DEL CODIGO UNICO DE
Ana Rocio Set . . 3487 47926 1601
CONTRATISTA na Rocio Set Cacao IDENTIFICACION 0
Mantener la infraestructura, las oficinas y enseres de la oficina regional de Totonicapan de la Defensoria de la Mujer
OBJETO DEL CONTRATO _:Q_\mmsm en omuz.Bmm. condiciones Qm.::%_mNm. a fin de que las mng\.amgmm del personal se Qmmmﬁ.o:m: dentro de los
parametros de limpieza que se requiere, salvaguardando la salud integral de las usuarias, trabajadores y personas
que acuden a las oficinas de la Defensoria.
MONTO TOTAL DEL 0. 16,000.00 PLAZO DEL Del 01 de septiembre al 31 de
CONTRATO: IR CONTRATO: diciembre del afo 2,025
UNIDAD DONDE PRESTO

Oficina Regional De Totonicapan

TAREAS MENSUALES

de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO REPORTADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO CONTRATADQO
a) Apoyaren la limpieza general de ] o
.. Realizar diariamente de forma
las oficinas y salones de la ) R
.. ) . .| conjunta la limpieza general en cada . )
Oficina Regional de Totonicapan Conservando la  Oficina  Regional de

una de las unidades, salones vy
bodega de la Oficina Regional de
Totonicapan de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Totonicapan de la Defensoria de la Mujer
Indigena, limpia y saludable para las usuarias,
personas y personal que trabaja en la misma.

cudemio o 0@B00 ©1520
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b) Apoyar en la limpieza continua
de la entrada principal de la
Oficina Regional de Totonicapan
de la Defensoria de la Mujer
Indigena y de areas comunes

Realizar la limpieza de forma
reiterada en la entrada principal y
en cada uno de los espacios internos
comunes con los que cuenta la

Mejorado la presentacion de la Oficina
Regional de Totonicapan, propiciando que
la primera impresion al ingreso de la Oficina
Regional de Totonicapan sea de Calidez,
seguridad y profesionalismo.

Internas. Oficina Regional de Totonicapan.
- Apoyo en el kiosco informativo de la | Promocionando los servicios y la atencion
Defensoria de la Mujer Indigena en | que proporciona al departamento de
la Feria Informativa realizada en la | Totonicapan, la Oficina Regional de
comunidad de Chuicotom de San | Totonicapan.

) Apoyar en la asistencia y Cristobal Totonicapan.

atencion en las  distintas

reuniones y actividades de la

Oficina Regional de Totonicapan | Participacion en Reunién de equipo Mejorando la coordinaciéon con las

de la Defensoria de la Mujer
Indigena, cuando se requiera.

de la Oficina Regional de
Totonicapan con la Defensora de la
Mujer Indigena M.A. Maria Xol.

autoridades nacionales de la Defensoria de
la Muyjer Indigena para buscar un mejor
desarrollo de la atencion brindada a la
poblacion por la Oficina Regional de
Totonicapan.

cdemizon QOQOO @.N“N@




Participacion en reuniones internas
del equipo de la Oficina Regional de
Totonicapan para la mejora de
atencion a usuarias y
coordinaciones  internas  para
actividades programadas.

Participacion en Reunion de equipo
de la Oficina Regional de
Totonicapdn  referente a la
foro sobre la
eliminacion de la violencia contra la
mujer y la recomendaciéon 39 de la
CEDAW.

organizacion del

Promoviendo una buena comunicacion y
coordinacién interna para la mejora el
trabajo en equipo con el propdsito de brindar
la mejor atencion integral a las usuarias y
demas personas que visiten la Oficina
Regional de Totonicapéan de la Defensoria de
la Mujer indigena.

Apoyando en la logistica interna del equipo
de la Oficina Regional de Totonicapan para
realizar actividades que promuevan la
proteccion y el ejercicio de los derechos de
las mujeres indigenas en Totonicapan

d) Apoyar en la limpieza del
mobiliario de las oficinas Oficina
Regional de Totonicapan de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Limpieza de Mesas, sillas, estantes y
archiveros de cada unidad y espacio

de la Oficina Regional de
Totonicapan.
Limpieza continua de material

didéctico de la Unidad Psicologica.

Conservando limpio y en buen estado el
Mobiliario de la Oficina Regional de
Totonicapan.

Manteniendo un ambiente saludable vy
comodo para la atenciéon a usuarias en el
espacio de terapia de la unidad psicologica
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e) Otras Actividades que le solicite

Acompafhamiento a wusuarias a
instituciones que desconocen como
juzgados, secretarias y Ministerio
Publico.

Recepcion de usuarias que acuden a

Brindando atencion adecuada y necesaria a
usuarias para que se sientan acompanadas
en las diligencias que deben realizar como
parte de su proceso.

Aportando en la mejora de la atencion
otorgada a usuarias y personas en general
que solicitan informacion personal o por via

el subdirector Administrativo | 12 Ome.w\ Wmm%:w_ Mm HMﬁoEnmﬁw: telefonica a la Oficina Regional de
y/o encargada Regional de y reccpaon de flama ~mm € usuaras Totonicapan de la Defensoria de la Mujer
Totonicapan y las autoridades de | ¥ PTS0Nas €n generat. Indigena.
la  Defensoria de la Mujer
Indigena. o .. ) Colaborando en el trabajo y la organizacién
Apoyo en decoracion de salon que . - .
. . b del equipo de la Oficina Regional de
se utilizo para el Dialogo Territorial S . .
. . R Totonicapan para realizar actividades en
con la comunidad lingiiistica . o
Kliche' ; favor de las mujeres indigenas del
rehes departamento de Totonicapan.
f) Otras actividades que se le Apoyo en el kiosco informativo de la | Promocionando los servicios que brinda la

soliciten las autoridades de la
Defensoria de la Muyjer Indigena,
segun consideren pertinentes.

Defensoria de la Mujer Indigena en
la Feria de la Salud, realizada en las
comunidades de Chuicotom, Xesuc
y Xecanchavoc del municipio de San
Cristobal Totonicapan; en el kiosco

Oficina Regional de Totonicapan de la
Defensoria de la Mujer Indigena a la
poblacién del Departamento de
Totonicapan.
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informativo de la Feria del
emprendimiento, organizada por la
Municipalidad de Totonicapan y el
Viceministerio de Desarrollo de la
micro, pequefia y mediana empresa
del Ministerio de Economia

Apoyo en las convocatorias para las
actividades realizadas por la Oficina
Regional de Totonicapan, siendo las
siguientes: 1) Dialogo Territorial
con la comunidad lingiiistica
K'iche', en la entrega de invitaciones
a lideresas de los municipios de

Santa Maria Chiquimula, San
Francisco el Alto; 2) Conversatorio
para establecer alianzas de

coordinacion a la atencion en Nifas
y Adolescentes embarazadas en
entregando
invitaciones a Jueces de los Juzgados
de Paz de los municipios de San
Andrés Xecul y San Bartolo Aguas
Calientes; y 3) Foro sobre Ila
eliminacion de la violencia contra la

Totonicapén,

Apoyando en la logistica de actividades que
programa
Totonicapan con el objeto de fomentar la
proteccion y el ejercicio de los derechos de
las mujeres indigenas del departamento de
Totonicapan.

la  Oficina Regional de
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de la Mujer Indigena

mujer y la recomendacion 39 de la
CEDAW, entregando invitaciones a
operadores de justicia y
representantes de instituciones en el
municipio de Totonicapan.

Participar en el Foro de la Salud 2025
Totonicapan, realizado por el
Ministerio de Salud Puablica y
asistencia social.

Representar  asistencia en la
Asamblea Ordinaria de la Red de
Mujeres Maya K'iche’ Tzolojche” de
Santa Maria Chiquimula; y en la 112
reuniéon Ordinaria de la Comision
Municipal, Familia, Mujer, Nifiez,
Adolescencia, Juventud y Adulto
Mayor.

Apoyo en charla informativa sobre
la prevencion de embarazos en
adolescentes en el Instituto Nacional
Mixto Nocturno de Educaciéon
Basica impartida por la unidad de
educacion y formacion de la Oficina
Regional de Totonicapan.

Fomentando la participacion de la

Oficina Regional de Totonicapan en
diferentes  espacios de coordinacién
interinstitucional.

Evidenciando el interés y el respaldo de la
Oficina Regional de Totonicapan a las
mujeres indigenas, asistiendo y participando
en reuniones que las mismas programen
para el ejercicio de sus derechos.

Concientizando sobre temas de importancia
a la juventud del departamento de
Totonicapan, apoyando el trabajo de la
unidad de formacion y educaciéon de la
Oficina Regional de Totonicapan.
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Acompaniamiento a la entrega de
viveres a usuarias de la Oficina
Regional de la Defensoria de la
Mujer indigena en la comunidad de
Patachaj del Municipio de San
Cristobal Totonicapan.

Respaldando el trabajo de la Unidad Social
de Ja Oficina Regional de Totonicapan en

brindar apoyo social a usuarias de escasos
recursos.

Municipio de Totonicapan, Dep.

Firma del Contratista: ({4 ‘t

ento de Totonicapan, 31 de diciembre de 2025

Nombre del responsable de verificar el informe: Licenciada Juana Maria Tax Saquimux.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo

estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

b
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Firma y sello del servidor publico que
verifica el Informe

Nombre, firma y sello de la autoridad
competente

compétente

Nombre, fiyma y \wm%o de la autoridad
t

N
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON L
PRESUPUESTARIO 029 e UBICACION Quetzaltenango
) NIT DEL -
No. DE CONTRATO 109-2025-029 CONTRATISTA 261606395 |
NOMBRE DEL : . .~ | CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Norma Elizabeth Gonzéles Mejia IDENTIFICACION 2616063950901
Que la Oficina Regional de Quetzaltenango de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el
OBJETO DEL CONTRATO | apoyo técnico de limpieza; apoyar en la limpieza general de las oficinas y salones.

p

MONTO TOTAL DEL
CONTRATO

.16,000.00

PLAZO DEL Del 01 de septiembre al 31 de
CONTRATO diciembre de 2025.

UNIDAD DONDE
PRESTA SUS SERVICIOS

Omﬁ:m Regional de Quetzaltenango

PERIODO O MES DE
ESTE INFORME

Mes de diciembre del afio 2025

MONTO A COBRAR | Q.4,000.00 “

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS

PERIODO DEL INFORME

DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS

% Limpieza de equipo.
% Limpieza de mobiliario.

< Permanecen limpios los 11 espacios de
la Oficina Regional de Quetzaltenango.

swndemigny QOO00 1520




Defensoria
de la Mujer Indigena

A) Apoyar en la limpieza general de

las oficinas y salones de la Oficina
Regional de Quetzaltenango de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

\J/
0‘0

o,
0.0

X/
0.0

Limpieza de estanterias.
Limpieza de ventanales
Limpieza de baiio y cocina

B)

Apoyar a la limpieza continua de
la entrada principal y de las areas
comunes de la Oficina Regional de
Quetzaltenango de la Defensoria
de la Mujer Indigena.

Limpieza en la entrada
principal.

Limpieza en el exterior de la
Oficina Regional.

Limpieza en la bodega general
y archivos.

Se realiza limpieza general todos los
dias.

Se realiza limpieza frecuentemente en
la entrada principal y en la sala de
espera.

Apoyar en la asistencia y atencion
en las distintas reuniones y
actividades de la Oficina Regional
de Quetzaltenango de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Apoyo a las profesionales y
todo el personal de atencién de
Casos.

Se asiste a las profesionales para la
atencion de reuniones, visitas y a
usuarias con la preparacion de café, tés

y/o agua pura.

D)

Apoyar en la limpieza de
mobiliario en las Oficinas
Regionales de Quetzaltenango, de

la Defensoria de la Mujer Indigena.

Limpieza general, equipo de
computadoras, impresoras,
vitrinas, puertas, ventanas,
balcones, paredes y sillas.

Permanecen limpio todo el equipo y
mobiliario de la Oficina Regional de
Quetzaltenango.
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E) Otras actividades que le solicite el

subdirector administrativo y/o . ) .. .

. R » Los insumos de la oficina regional, se
Delegada Regional de %+ Resguardo y control de los . . ;

) . tiene bajo control, para el cuido de los
Quetzaltenango y las autoridades insumos. ismos
de la Defensoria de la Mujer )
Indigena.
F) Otras actividades que se soliciten . ., . % Atendi a algunas usuarias en la sala de
. . % Atencion a usuarias en la sala ey
de las autoridades de la Defensoria espera, brindandoles lo que los
) . de espera. : s

de la Mujer Indigena. profesionales me indican.

-
Municipio de Quetzaltenango, Departamento de, Quetzaltenango 31 de diciembre del afio 2025

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Sra. Miriam Elizabeth Ixtabalan Garcia. \

P
El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe
responden a lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de

liquidacion respectivo.

Miriam Ixtaba¥h Garcia

Delegada Regional Quetzaltenango
Defensoria de la Mujer Indigena :
Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competénte
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INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION: Quetzaltenango
NIT DEL
. : - - , 261 3 ‘
No. DE CONTRATO 109-2025-029 . CONTRATISTA 61606395
NOMBRE DEL . . .. CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Norma Elizabeth Gonzéles Mejia IDENTIFICACION 2616063950901

Que la Oficina Regional de Quetzaltenango de la Defensoria de la Mujer Indigena, cuente con el apoyo técnico de
OBJETO DEL CONTRATO | limpieza; apoyar en la limpieza general de las oficinas y salones.

—
MONTO TOTAL DEL 0.16,000.00 PLAZO DEL Del 01 de septiembre al 31 de
CONTRATO: AR . CONTRATO: diciembre de 2025.
UNIDAD DONDE PRESTO . .. .
SUS SERVICIOS - Oficina Regional de Quetzaltenango
TAREAS MENSUALES
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO REPORTADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS

PERIODO CONTRATADO
Limpieza de equipo.
Limpieza de mobiliario.

. . Limpieza de estanterias. . .
las oficinas y salones de la Oficina p %+ Permanecen limpios los 11 espacios,

Regional de Quetzaltenango de la Limpicza de ventanales

Defensoria de la Mujer Indigena.

»
0.0

R/
£ X4

A) Apoyar en la limpieza general de

*
0’0

.
.

)
*

equipo y mobiliario de la Oficina
Regional de Quetzaltenango.

)
o

Limpieza de bafno y cocina

o
L

Limpieza de lamparas
Limpieza de pantallas de

*

>
*

tragaluz
N . % Limpieza en la entada % Se realizé limpieza general todos los
B. Apoyar a la limpieza continua de la P ) P &
principal. dias.

entrada principal y de las areas
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comunes de la Oficina Regional de
Quetzaltenango de la Defensoria de
la Mujer Indigena.

Limpieza en el exterior de la
Oficina Regional.

Limpieza en la bodega general
y archivos.

Se realiz6 limpieza frecuentemente en la
entrada principal y en la sala de espera.
Se realiz6 limpieza en el exterior de la
oficina (calle).

Se realiz6 la limpieza de la bodega de la
oficina.

Apoyo en servicios de atencion
en la actividad de las directoras
municipales.

Apoyo en la atencién en el

Se apoy¢ en la actividad del “Dialogo
Territorial de las Comunidades
Lingtifsticas k’iche y mam.

C. Apoyar en la asistencia y atencion - . . . . -
las distint . servicio de refacciones en la < Se atendi6 a las usuarias con el servicio
en las distintas reuniones . L oea
o o y ) actividad de la SEPREM. de café, tésy agua pura.
actividades de la Oficina Regional . ., . ., ., .
. % Apoyo en la traduccion al < Se apoy¢ en la traduccién al idioma
de Quetzaltenango de la Defensoria 1. ey . . ..
. . idioma K’iche” a las k’iche de una usuaria solicitada por la
de la Mujer Indigena. ] . . .
profesionales. profesional de la unidad social.
< Apoyo logistico a la Terapeuta < Se apoy0 a la terapeuta en los talleres de
para los talleres de sanacion sanacion, realizando la demostracion de
con usuarias. ejercicios con las usuarias.
D. Apoyar m.:._m :B?wwm de mobiliario *+ Limpieza general de equipo y < Permanece limpio todo el equipo y
en las Oficinas Regionales de L . e .. .
) mobiliario de la Oficina mobiliario de la Oficina Regional de
Quetzaltenango de la Defensoria de Regional de Quetzalt OQuetzalt
la Mujer Indigena. egional de Quetzaltenango. uetzaltenango.
E. Otras actividades que le solicite el “ Apoyo en contestar el inter .

subdirector administrativo y /o
Delegada Regional de
Quetzaltenango y las autoridades
de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

comunicador, para recibir a las
usuarias.

Resguardo y control de los
INSumos.

Se atendio el inter comunicador para
recibimiento de las usuarias en DEMIL
Los insumos de la oficina regional se
tienen bajo control para el cuidado de
los mismos.
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. . . *» Atendi a algunas usuarias en la sala de
% Atencién a usuarias en la sala L
espera, brindandoles lo que las
de espera. . s
3 profesionales me indican en su
o . < Entrega de paqueteria a la
F. Otras actividades que se soliciten momento.
de las autoridades de la Defensoria

de la Mujer Indigena.

empresa de Guatex, de parte de
Unidad Social.
% Apoyo a la Terapeuta en los

%+ Serealiz6 la entrega de un paquete a la
empresa Guatex.

. ** Se apoy¢ a la Terapeuta en los talleres
talleres de sanacién en la .. . .

.. ) de sanacién realizado con las usuarias
oficina regional.

en la oficina regional.

Municipio de Quetzaltenango Departamento de Quetzaltenango, 31 de diciembre de 2025

Firma del Contratista: m 7

s

Nombre del responsable de verificar el informe: Sra. Miriam Elizabeth Ixtabalan Garcia:

\

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

DEL
_Ayo,o?xA by

Mi E-.l% WRi” MA .m
Delegada Regional Quetzafl irectora
Defensoria de la Mujer ind Defensoria de

Firma y sello del servido i Nombre, firma y sello de la m%ﬁﬁn&%
verifica el Informe competente

e
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Defensoria
de la Mujer Indigena

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON - . , : o
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Oficina Regional de Quieté
No. DE CONTRATO 107-2025-029 -~ NIT DEL CONTRATISTA 91222052 .~
NOMBRE DEL CODIGO UNICO DE =
CONTRATISTA Tomasa Alva Morales . IDENTIFICACION 2706036031406
Mantener la infraestructura, las oficinas y enseres de la Oficina Regional de Quiché, de la Defensoria de la Mujer
Indigena en 6ptimas condiciones de limpieza, a fin de que las actividades del personal se desarrollen dentro de los

OBJETO Uvmr CONTRATO parimetros de limpieza que se requiere, salvaguardando la salud integral de las usuarias, trabajadores y personas

que acuden a las oficinas de la Defensoria.

MONTO TOTAL DEL 01 de septiembre al 31 de diciembre del
CONTRATO Q. 16,000.00 PLAZO DEL CONTRATO afi0 2,025, e
UNIDAD DONDE PRESTA . . .
SUS SERVICIOS Oficina Regional Quiché
PERIODO O MES DE ESTE | . . ‘
INFORME Diciembre 2,025 - MONTO A COBRAR Q. 4,000.00~
. ACTIVIDADES o TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL | RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
RESULTADOS OBTENIDOS
v" Se apoyo en la limpieza mmdmu,my v' Limpieza de la Oficina Regional, en los
a) Apoyar en la limpieza general de las en cada una de las oficinas de la siguientes ambientes: oficinas, salé6n,
oficinas y salones de la Oficina Regional Quiché. pasillos, gradas, cocina, bodega y terraza.
Regional de Quiché de la Defensoria de
la Mujer Indigena v’ Se brindo6 atenci6n a usuarias sirviendo agua
pura, te o café.
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MEDIOS DE VERIFICACION
v" Cuaderno de actividades diarias.
RESULTADOS OBTENIDOS
v" Se realizé la limpieza de forma continua en la
entrada principal de la oficina.
b) Apoyar en la limpieza continua de la v Se realizé constantemente la limpieza v" Limpieza de las ventanas y sillas de espera en la
entrada principal de la Oficina Regional . b entrada principal.
N ) . en la entrada principal y de las 4reas
de Quiché de la Defensoria de la Mujer internas comunes
Indigena y de areas comunes internas. ‘ v" Limpieza constante de los servicios sanitarios.
MEDIOS DE VERIFICACION
v" Cuaderno de actividades diarias.
RESULTADOS OBTENIDOS
v" Se apoyo en la limpieza en los espacios ocupados
¢) Apoyar en la asistencia y atencién en las del personal en las diferentes reuniones.
distintas reuniones y actividades de la Se apoyo al personal en las reuniones de .
Oficina Regional de Quiché de la trabaio de la Oficina Regional de v" Limpieza en el salén de reuniones de la Oficina
Defensoria de la Mujer Indigena, Ocmo“a & Regional de la DEM.
cuando se requiera. '
MEDIOS DE VERIFICACION
v Cuaderno de actividades diarias.
RESULTADOS OBTENIDOS
d) Apoyar en la limpieza del mobiliario de Se apoyo en la limpieza del mobiliario
las oficinas, de la Oficina Regional de de las instalaciones del primer y | v Se apoyé en la limpieza del mobiliario de las
Quiché de la Defensoria de la Mujer segundo nivel de la Oficina Regional de distintas oficinas en limpieza de sillas, mesas,
Indigena. Quiché. archivos, escritorios en las distintas reuniones.
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MEDIOS DE VERIFICACION
v Cuaderno de actividades diarias.
RESULTADOS OBTENIDOS
Se apoyo a la Delegada Regional y | v' Apoyo al traslado de fotocopias de la Delegada
equipo de la oficina en el traslado de Regional y unidad Juridico en la oficina
fotocopias  hacia las  diferentes Regional de Quiché.
e) Otras actividades que le solicite el unidades.
W%M_Mmomﬂow@ 8”“5%&%&%0‘ v_\% Se apoyo en la colocacion del | v Limpieza en el salén antes y después de la
g g ¢ Y mobiliario para la reunién de la Red de actividad realizada.
autoridades de la Defensoria de la Mujer Derivacién del Ministerio Pablico
Indigena. v" Se apoy6 en repartir la refaccion respectiva a los
participante, en el transcurso de la reunion.
MEDIOS DE VERIFICACION
v Cuaderno de actividades diarias.
RESULTADOS OBTENIDOS
f) Otras actividades que se le soliciten las v No hubo resultado.
autoridades de la Defensoria de la Mujer v .. .
Indigena, seglin consideren pertinentes. No hubo actividad realizada. MEDIOS DE VERIFICACION
v' Cuaderno de actividades diarias.

Municipio de Santa Cruz del O:morh\ Uonmnwsozﬁo de Quiché 31 de &omoag?am_ afio 2,025

Firma del Contratista:
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Nombre del responsable de verificar el informe: Licda. Rosa Rebeca Aceytuno Lopez. /~

El responsable de verificar el cumplimiento del contato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en el
contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.

>3
" . 7 ?Sxo::mf: <z
SR o :mmﬁ, . z2
Delegada Regional Quiché’, Ve Directora Ejecu 9
Defensoria de la Mujer Indigena ™. < Defensoria de Ia Zcb.ma_\%. z £
e %, : &
Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad ooﬂmmﬁe&o@
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INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 — UBICACION: Oficina wm\mwosﬁ de Quiché
NIT DEL .
No. DE CONTRATO: 107-2025-029 CONTRATISTA 91222052 -
NOMBRE DEL CODIGO UNICO DE \
CONTRATISTA Tomasa Alva Morales .- IDENTIFICACION 2706036031406,

Mantener la infraestructura, las oficinas y enseres de la Oficina Regional de Quiché, de la Defensorfa de
OBJETO DEL CONTRATO la Mujer Indigena en 6ptimas no:Q_nHoE.ww Q.m limpieza, a m:.— de que las actividades del mﬁ,moﬂm_ se
desarrollen dentro de los pardmetros de limpieza que se requiere, salvaguardando la salud integral de

las usuarias, trabajadores y personas que acuden a las oficinas de la Defensoria.
MONTO TOTAL DEL Q.16,000.00 PLAZO DEL 01 de septiembre al 31 de diciembre

CONTRATO: T CONTRATO: del afio 2,025. -~
UNIDAD DONDE PRESTO | . . . L -
SUS SERVICIOS Oficina Regional Quiché -
TAREAS MENSUALES
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO REPORTADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO CONTRATADO
RESULTADOS OBTENIDOS:

a) Apoyar en la limpieza general de las v s la Lmoi d v EBH&.me. de la Omnﬁm Wmmwob&z\ incluyendo
oficinas y salones de la Ofcing | 5¢ 2POy0 Ia limpieza de manera\ o siguientes ambientes bafios, gradas
Regional de Quiché de la Defensoria de MHMW@ enia oticna Regt salon, cocina, terraza, bodega y pasillos.
la Mujer Indigena v" Limpieza en cada oficina de atencion integral

de casos y Oficina de la Delegada Regional.

wevdemigengt Q@ QOO @ﬂ%



Defensoria
de la Mujer Indigena

v" Se brindo atencién a usuarias a brindarles
agua pura, te o café.

MEDIOS DE VERIFICACION
v" Cuaderno de actividades diarias.

b) Apoyar en la limpieza continua de la
entrada principal de la Oficina
Regional de Quiché de la Defensoria de

v" Serealiz6 la limpieza de la entrada
principal y de las é4reas internas

RESULTADOS OBTENIDOS:

v" Serealiz6 de manera constante la limpieza en
la entrada principal de la oficina.

v Limpieza de las ventanas y sillas de espera en la
entrada principal.

la Mujer Indigena y de 4reas comunes comunes. v Limpieza constante de los servicios
internas. sanitarios.
MEDIOS DE VERIFICACION
v" Cuaderno de actividades diarias.
RESULTADOS OBTENIDOS:
v' Se realiz6 la limpieza en los espacios
ocupados del personal en las diferentes
. . . reuniones.
¢) Apoyar en la asistencia y atencién en | , Apoyar al personal en las
las distintas reuniones y actividades de y . .- o ) .
. . 1 reuniones de trabajo de la Oficina | v/ Limpieza en el salén de reuniones de la
la Oficina Regional de Quiché de la Regional de Quiché Oficina Rewional de la DEMI
Defensoria de la Mujer Indigena, eglonal defuiche. 1cina Reglonalde \a .
cuando se requiera. MEDIOS DE VERIFICACION

v" Cuaderno de actividades diarias.

udemivin QOOO0 1520




d) Apoyar enlalimpieza del mobiliario de
las oficinas, de la Oficina Regional de
Quiché de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

Se apoy6 en la limpieza del
mobiliario de las instalaciones del
primer y segundo nivel de la
Oficina Regional de Quiché.

RESULTADOS OBTENIDOS:

v" Se realiz6 la limpieza del mobiliario de las
diferentes oficinas en limpieza de sillas,

escritorios, archivos, escritorios en las
reuniones y otros.
MEDIOS DE VERIFICACION

v" Cuaderno de actividades diarias.

e) Otras actividades que le solicite el
Subdirector =~ Administrativo  y/o
Delegada Regional de Quiché y las
autoridades de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Apoyar y acompafiar a la Delegada
Regional al Dialogo dirigido por la
CODEMU Y UNFPA.

Apoyar y acompaiiar a la Delegada
Regional y la Técnica Comunitaria

a realizar coordinaciones
institucionales en la oficina de la
delegada de UPVC.

Se apoyo en la colocacién del
mobiliario para la reunién de la

RESULTADOS OBTENIDOS

v' Colaboracién en toma de fotografias de la
actividad durante la reunién ordinaria de la
Comisiéon Departamental de la Muyjer.
CODEMU

v' Colaboracién en la entrega de carteles
trabajados en grupo

v' Se compartieron las imégenes de la actividad
via WhatsApp a la Delegada Regional.

v" Colaboracién en toma de fotografias durante
el dialogo de la Delegada Regional, Técnica
Comunitaria y la Delegada de la Unidad
para la Prevencion de 1la Violencia
Comunitaria UPVC.

v" Se colocé una mesa en el transcurso de la
reunion de la Red de Derivacién del
Ministerio Publico para poner la cafetera.

o dlemi qgob.gt e@aee @ﬂ&



% Defensorfa
de la Myjer Indigena

Red de Derivaciéon del Ministerio
Publico.

v" Limpieza en el salén antes y después de la
actividad realizada.

v’ Se apoy6 en repartir la refaccion respectiva
a los participantes, en el transcurso de la

capacitacion.

v Se apoy6 en la titulacion de los expedientes

autoridades de la Defensoria de la
Mujer Indigena, segiin consideren
pertinentes.

v Se apoy6 a la Unidad Juridica en la de la unidad juridica.
rotulacién de los félderes.
. v' Apoyo al traslado de fotocopias de la
¥ Se apoyo a la Delegada Regional y Delegada Regional y unidad Juridico en la
equipo de la oficina en el traslado oficina Regional de Quiché.
de fotocopias hacia las diferentes
unidades.
) v Se apoy6 a dejar paquetes en la oficina de
Y Apoyar a la Delegada Regional a servicios de envi6 GUATEX.
dejar paquete en la oficina de
GUATE EXPRESO MEDIOS DE VERIFICACION
Cuaderno de actividades diarias
RESULTADOS OBTENIDOS:
5 O vidad e sol | v" Colocacion de sillas y mesas durante el
tras actividades que se le soliciten las : s :
v Colocaciéon de mobiliario para el Diplomado y una reunién de equipo de

desarrollo del Diplomado de INAP
Y DEMI.

trabajo.

v' Limpieza desillas, mesas antes y después del
Diplomado.
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v’ Se brind6 agua pura en el transcurso de la
actividad.
v" Se apoyo en la colocacién de las banderas
institucional y Nacional.
MEDIOS DE VERIFICACION
v" Cuaderno de actividades diarias.
i i 1 1 : \.\k - » - )
Municipio de Santa Cruz del Quiché Departamento de Quich?, 31 de diciembfe de 2,025
Firma del Contratista: A -

Nombre del responsable de verificar el informe: Licda. Rosa Rebeca Aceytuno Lépez.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

0 T /4 P
< CGcCLAcertTOLapez - Directora Ejecutiva ! . > 6
Delegada mm@_o:m.«.ocwo:m Defensori 1€ m\ NGxy
: xe soria de la " P
Nefensaria de a Mujer Indigens’ Mujer _sa_cﬁm«. »
Firma y sello del servidor ptblico que Nombre, firma y sello de la aitgridad &
y P q y gaa

verifica el Informe competente




salvaguardando la salud integral de las usuarias, trabajadores y personas que acuden a las

oficinas de la Defensoria.

: de la Mujer Indigena
Aﬂmzv(ﬁ ”
INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON )
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Baja Verapaz
NIT DEL
No. DE CONTRATO 106-2025-029 CONTRATISTA 31618931 6
NOMBRE DEL . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Matea Cahueque Garcia - IDENTIFICACION 3161 89316 1502
Mantener la infraestructura, las oficinas y enseres de la Oficina Regional de Baja Verapaz de ia
Defensoria de la Mujer Indigena en 6ptimas condiciones de limpieza, a fin de que las actividades
OBJETO DEL . D .
CONTRATO del personal se desarrolien dentro de los parametros de limpieza que se requiere,

MONTO TOTAL DEL Q.16.000 PLAZO DEL | Del 1 de septiembre al 31 de

CONTRATO T CONTRATO diciembre de 2,025.

UNIDAD DONDE

PRESTA SUS

mm_~<_o_0m Oficina Regional de Baja Verapaz.

mm.__w__mo_wmo%gmz_mm DE Diciembre 2,025 MONTO A COBRAR | Q.4,000.00
ACTIVIDADES (0] TAREAS

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO | DESARROLLADAS DURANTE EL | RESULTADOS OBTENIDOS

PERIODO DEL INFORME

a) Apoyar en la limpieza general
de las oficinas y salones de la

Oficina Regional

areas de

de Baja

1. Apoyo en la limpieza en las
las oficinas como

1. Se apoy6 en la limpieza en las
areas de las oficinas como barrer
y trapear en el area de atencion a

wwwdemigovgt QOQOO @ﬂ&



Defensoria

| de la Mujer Indigena

Verapaz de la Defensoria de la barrer y trapear en el area de usuarias, en las oficinas de las

Mujer Indigena. atencién a unidades los cinco dias de cada
usuarias, en las oficinas de las semana, este contribuyé a un
unidades. ambiente institucional adecuado

para la atencion de las usuarias,
promoviendo el bienestar y una
imagen positiva de la institucién.

2. Apoyo en la limpieza, barrer y 2. Se apoy6 en la realizacion de la
trapear en el salon de limpieza, barrer y trapear en el
reuniones, pasillo y gradas 2 salbn de reuniones, pasillo,
veces por semana durante el gradas, ventanas y mesas 2
mes. veces por semana durante el mes

de diciembre. Con el fin de tener
un ambiente saludable 'y

agradable.
3. Apoyo en limpiar las ventanas, 3. Se colaboré en la realizacién de
estantes y mesas, de cada limpieza a las ventanas, estantes
oficina y de los pasillos. y mesas de cada oficina de las

unidades y los pasillos, con el fin
de mantener un buen ambiente y
un mejor lugar en la Oficina.

4. Apoyo en la limpieza de los 4. Se apoyd en la desinfeccién de
servicios sanitarios de la los sanitarios 3 veces por semana
Oficina Regional de Baja durante el mes de diciembre. De
Verapaz. la oficina Regional, logrando

mantenerlos limpios en

Eéé,ﬂmam@ov.cﬁ egeoe @ﬂ%



Defensoria

| de la Mujer Indigena

5. Apoyo en la limpieza de la
cocina de la Oficina Regional
de Baja Verapaz.

condiciones higiénicas,
adecuadas, esta actividad
contribuye en la prevencion de
enfermedades y para mantener
un ambiente limpio y sano.

Se brindé apoyo en la limpieza de

la cocina de la institucion,
logrando mantener limpio vy
ordenado, y garantizar un
espacio adecuado para el
consumo de alimentos,
contribuyendo al bienestar y

salud del personal de la Oficina
Regional de Baja Verapaz.

b) Apoyar en la limpieza continua

de la entrada principal de la
Oficina Regional de Baja
Verapaz de la Defensoria de la
Mujer indigena y de areas
comunes internas.

1.

2.

Apoyo en la limpieza continua de
la entrada principal de la Oficina
Regional de Baja Verapaz de la
Defensoria de la Mujer indigena y
de areas comunes internas.

Apoyo en la limpieza externa o
alrededor de la oficina regional.

Se brindé apoyo en la limpieza
continua de la entrada principal
gradas y pasillos de la Oficina
Regional de Baja Verapaz de la
Defensoria de la Mujer indigena y
de areas comunes internas. Esta
accion se realiz6 de manera
diaria, con ello se mantuvieron los
espacios limpios, y ordenadas.

Se apoy6 en la limpieza externa
de la oficina regional para

€E§.Qm—5m.cow.©~ e@woe @ﬂ%




% ! Defensorfa
. | de la Mujer Indigena
mantener un ambiente limpio
alrededor.
. . Se apoy6 en brindarles agua pura
c) Apoyar en la asistencia y . . .
- - 1. Apoyo en brindar agua pura al equipo de trabajo, durante la
atencion en las distintas - - .
. L durante la reuniébn mensual de reunion mensual de equipo en la
reuniones y actividades de la . . . - ; .
. : . equipo en la oficina regional de oficina regional de Baja Verapaz
Oficina Regional de Baja ) . ] .
. Baja Verapaz de la Defensoria de de la Defensoria de la Mujer
Verapaz de la Defensoria de la . . .
. . fa Mujer Indigena. Indigena.
Mujer Indigena.
Se brindé apoyo en la limpieza de
los mobiliarios de la Oficina
Regional de Baja Verapaz de la
d) Apoyar en la limpieza del 1. >uo«.\n.v en la __Sv_mNm.am los Defensoria am\_m Mujer indigena,
L . - mobiliarios de las diferentes esto permiti6 mantener los
mobiliario de las oficinas Oficina . - . . o .
. . oficinas Oficina Regional de Baja escritorios, mesas, sillas,
Regional de Baja Verapaz de la . . ,
. . Verapaz de la Defensoria de la ventanillas y estanterias, con una
Defensoria de la  Mujer o . -
. Mujer indigena. mejor presentacion de los
indigena. . .
espacios, creando un ambiente
institucional mas saludable vy
ordenado.
e) Otras actividades que le solicite
el Subdirector Administrativo
1 No se me requirié el apoyo del

y/o Delegada Regional de Baja
Verapaz y las autoridades de la
Defensoria de la Mujer
indigena.

Subdirector Administrativo de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

,&éﬁ.ﬂmam@om,ﬁ 0@@00 @ﬂ&




f) Otras actividades que se le
soliciten las autoridades de la

Defensoria de la Mujer
indigena, segun consideren
pertinentes.

1 Participacion en Reunién de
equipo de trabajo en las
instalaciones de la Oficina
Regional de Baja Verapaz de la
DEMI.

1.

Se participd en la reunion
mensual de trabajo en donde se
abordaron temas de interés de la
oficina regional.

Municipio de Salama, Departamento de, Baja Verapaz 31 de diciembre del afio 2025

Firma del Contratista: t%

Nombre del responsable de verificar el informe: Licda. Lucia Gonzalez Alvarado.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe
responden a lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de

liquidacion respectivo.
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Nefensoria de la Muier Indiner = Nl Defensoria de la Mujer indigens N
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Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON .. ) )
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION: Oficina Regional de Baja
Verapaz.
NIT DEL
No. DE CONTRATO: 106-2025-029 CONTRATISTA 31618931-6 .
NOMBRE DEL ) CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Matea Cahueque Garcia IDENTIFICACION 3161 89316 1502

Mantener la infraestructura, las oficinas y enseres de la Oficina Regional de Baja Verapaz de la
Defensoria de la Mujer Indigena en dptimas condiciones de limpieza, a fin de que las actividades
OBJETO DEL CONTRATO | del personal se desarrollen dentro de los parametros de limpieza que se requiere,
salvaguardando la salud integral de las usuarias, trabajadores y personas que acuden a las
oficinas de la Defensoria.

MONTO TOTAL DEL Q16,000.00 PLAZO DEL Del 1 de Septiembre al 31 de
CONTRATO: A ) CONTRATO: Diciembre de 2,025.
UNIDAD DONDE PRESTO . . :
SUS SERVICIOS Oficina Regional de Baja Verapaz.
TAREAS MENSUALES
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO REPORTADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO CONTRATADO
» Apoyo en la limpieza en las > Se apoyo6 en la limpieza en las areas
o areas de las oficinas como de las oficinas como barrer y trapear
a) Apoyar en la limpieza general de . . ., :
- barrer y trapear en el area de en el area de atencién a usuarias, en
las oficinas y salones de Ia % ) . )
- " : atencion a usuarias, en las las oficinas de las unidades 90 veces
Oficina  Regional de Baja . .
oficinas de las unidades. durante los meses de contrato

Verapaz de la Defensoria de la

Mujer Indigena. laboral, éste contribuyé a un

ambiente institucional adecuado para
la atencion de las usuarias

,.é.«é.&mgm,@gw.% °@®Oe @.\&
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Apoyo en la limpieza, barrer y
trapear en el salon de
reuniones, pasillo y gradas 2
veces por semana durante el
mes.

Apoyo en limpiar las
ventanas, estantes y mesas,
de cada oficina y de los
pasillos.

Apoyo en la limpieza de los
servicios sanitarios de la
Oficina Regional de Baja
Verapaz.

promoviendo ademas una imagen
positiva de la institucion.

Se apoyd en la realizacion de la
limpieza, barrer y trapear en el salén
de reuniones, pasillo, gradas,
ventanas y mesas del tercer nivel de
las instalaciones de la oficina; 36
veces durante el tiempo laboral. Con
el fin de tener un ambiente saludable
y agradable.

Se colaboré en la realizacion de
limpieza a las ventanas, estantes y
mesas de cada oficina de las
unidades y los pasillos del segundo
nivel de las instalaciones de la oficina
90 veces durante el contrato laboral,
con el fin de mantener un buen
ambiente y un mejor lugar en la
Oficina.

Se apoyd en la desinfeccion de los
sanitarios 50 veces durante el
contrato laboral. De Ila oficina
Regional, logrando mantenerlos
limpios en condiciones higiénicas,
adecuadas, esta actividad contribuye
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“arems™ _
en la prevencion de enfermedades y
para mantener un ambiente limpio y
sano.

» Apoyo en la limpieza de la Se brindé apoyo en la limpieza de la
cocina de la Oficina Regional cocina de la institucion 90 veces
de Baja Verapaz. durante el contrato laboral, logrando

mantener limpio y ordenado, vy
garantizar un espacio adecuado para
el consumo de alimentos,
contribuyendo al bienestar y salud del
personal de la Oficina Regional de
Baja Verapaz.

b) Apoyar en la limpieza continua > Apovoe en la limpieza > Se brindé apoyo en la limpieza
de la entrada principal de la poy P continua de la entrada principal
- . . continua de la entrada . .
Oficina Regional de Baja o . gradas y pasillos de la Oficina

] principal de la Oficina . .
Verapaz de la Defensoria de la . . Regional de Baja Verapaz de la
. . X Regional de Baja Verapaz . NN,
Mujer indigena y de areas de la Defensoria de la Defensoria de la Mujer indigena y
comunes internas. . . de areas comunes internas 90
Mujer indigena y de areas :
; veces, con ello se mantuvieron los
comunes internas. . L
espacios limpios, ordenas vy
agradables de la Oficina.
. . Se apoyo6 en brindar asistencia de
» Apoyo en la asistencia .
. . . servicio de agua pura y refresco 4
c) >co<mﬂ en la asistencia vy durante la reunion con la veces durante la reunion de equipo
atencion en las distintas Defensora de la Defensoria. de | fici ional de Baia
reuniones y actividades de la Con el equipo en la oficina <Mﬁm mmNo_o_:m regiona J
Oficina  Regional de Baja Regional de Baja Verapaz de paz.
Verapaz de la Defensoria de la

Jo,«h,“,«f,«.&mam,@ov% eggoe @“&N@
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Aremt™ ~
Mujer Indigena cuando se la Defensoria de la Mujer
requiera. indigena.

Apoyo en servir agua pura y
Té a las usuarias que asi lo
han requerido en la oficina
regional de Baja Verapaz.

» Se apoy6 en brindarles servicio de

agua pura y/o Té 60 veces durante el
tiempo laboral a las usuarias que asi
lo requirieron en la oficina regional de
Baja Verapaz.

d) Apoyar en la

limpieza del
mobiliario de las oficinas Oficina
Regional de Baja Verapaz de la
Defensoria de la Mujer indigena.

Apoyé en la limpieza de los
mobiliarios de las diferentes
oficinas de la Oficina
Regional de Baja Verapaz de
la Defensoria de la Mujer
indigena.

Se brind6 apoyo en la limpieza de los
mobiliarios de la Oficina Regional de
Baja Verapaz de la Defensoria de la
Mujer indigena 90 veces, esto
permiti6 mantener los escritorios,

mesas, sillas, ventanillas y
estanterias, con una mejor
presentacion de los espacios,

creando un ambiente institucional
mas saludable y ordenado.

Otras actividades que le solicite
el Subdirector Administrativo y/o
Delegada Regional de Baja
Verapaz y las autoridades de la
Defensoria de la Mujer indigena.

Apoyo en la limpieza externa
o alrededor de la oficina
regional.

Se apoyo en la limpieza exterior y/o
alrededor de la oficina regional 90
veces para dar una Dbuena
presentacion o imagen de |la
institucion.

Otras actividades que se le
soliciten las autoridades de la
Defensoria de la Mujer indigena,
segun consideren pertinentes.

Lectura de trifoliares, Ley
Contra La Violencia Sexual,

Explotacion Y Trata De
Personas que contiene
informacion sobre los

Se logré ampliar conocimiento sobre
nuestros derechos y el que hacer de
la DEMI.

wwwdemigebgt QO QOO @ﬂ%
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| de la Mujer Indigena

¥4

servicios que
defensoria de
indigena.

brinda la
la mujer

Municipio de Salama

Departamento de _ Baja Verapaz

de 31 de Diciembre de 2025

Firma del Contratista: %

Nombre del responsable de verificar el informe: Licda. Lucia Gonzélez Alvarado

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.
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